


Notre raison d’étre

En tant qu’entreprise a taille humaine, nous avons toujours été
guidés par des valeurs fortes de responsabilités envers nos
collaborateurs, nos partenaires et notre planete.

Nous avons toujours placé le développement durable au cceur
de notre stratégie, parce que nous sommes persuadés qu’il n’y
a pas de petit geste et que chacun peut a son niveau contribuer
a un monde meilleur pour nous et les générations futures.

Convaincu que nous pouvons travailler autrement, notre raison
d’étre repose sur un équilibre Economique, Environnemental
et Social.

« L’entreprise doit faire des profits, sinon elle mourra. Mais si
I'on tente de faire fonctionner une entreprise uniquement sur le
profit, alors elle mourra aussi car elle n’aura plus de raison
d’étre. » — Henry Ford, 1920
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Notre stratégie repose sur 3 piliers fondamentaux pour un monde durable

Lutter contre le changement climatique
Préserver la diversité des espéces et les
/ ressources naturelles et énergétiques
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Satisfaire les besoins en santé,
éducation, habitat, emploi,
prévention de I’exclusion et équité.
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NOTRE ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

S'adapter a la nouvelle donne climatique est aujourd’hui un sujet incontournable de stratégie.

Face au bouleversement climatique, nous devons tous ensemble accélérer nos efforts en
faveur de la protection de I’environnement.

Malgré la situation critique gque nous vivons, nous sommes persuadés que nous pouvons
encore inverser la tendance et concilier qualité de vie et préservation de notre planéte.

C’est pourquoi nous nous attachons au quotidien a :

Veiller au respect des réglementations et référentiels applicables

Réduire notre impact environnemental

Réduire notre empreinte carbone ('
Réduire notre consommation d’énergies et de ressources naturelles N ’
Réduire nos déchets et optimiser le tri

Promouvoir les bonnes pratiques environnementales

Mettre en ceuvre I’écoconception de nos produits et services

Encourager I'’économie circulaire ”

Protéger et favoriser la biodiversité
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NOS ACTIONS

“&  Mesure de notre empreinte carbone sur les scopes 1, 2 et 3 Répartition de nos émissions de CO2eq en 2023
*&  Plan d’actions de Décarbonation
<&  Privilégier les modes de transports vertueux (Train, transports en ,
Déchets; 1,1 %

commun, co-voiturage...) i W
o o ] Achats Matériels; 5,3 % ’l /
& 100 % de notre parc automobile électrique \ “
e@ Eco-conduite Service sociétaux; _ E

11,3 % \ '
<&  Utilisation d’outils numériques afin d’éviter les déplacements r
<&  Achats responsables et locaux (2" main ou marques engagées)
<&  Réduire nos consommations d’énergies et de ressources naturelles
“&  Sensibilisation sur les impacts environnementaux de notre A'im‘;";“i“: N
19,5 %

alimentation

<& Réduire nos déchets Déplacements
) professionnels; 71,4 %

&  Objectif 0 papier
<& Nettoyer régulierement nos mails et documents obsolétes de nos

serveurs et PC Obijectifs :

¥ Membredel iation The Shift Project L
=0t AEI0N TNe NI FTOJeeeg YOl Réduction de 5% par an de nos émissions de gaz a effet de

;m THE SHIFT serre (Respect des accords de Paris)

PR.- ECT Neutralité carbone en 2050

EASYCASH 4 @ |LCC

leboncoin




ECONOMIE ET INNOVATION

Le développement durable est un véritable levier de compétitivité et de performance globale.
Il permet de faire émerger de nouveaux marchés (les technologies vertes, I"’écoconception), la
maitrise des co(its (déchets, énergies, performances individuelles et collectives), d’accroitre la
satisfaction de nos clients et partenaires en répondant a leurs attentes, le bien-étre social et
I'innovation respectueuse de I’environnement.

L'innovation centrée sur nos clients place ses besoins et attentes au centre de nos décisions
stratégiques et opérationnelles, avec toujours le méme objectif : Leur satisfaction.

Ce qui nous tiens a cceur :

v’ Ecoute client
v" Impliquer activement nos clients dans le processus d’innovation
v’ Offrir des prestations qualitatives et créatrices de valeur

v’ Services personnalisés pour une expérience unique

v Transparence
v’ Confiance

v’ Réactivité

v Flexibilité

v’ Convivialité

v’ Assurer la confidentialité des données

v’ Concurrence loyale

v’ Ethique



NOTRE VISION SOCIAL

# Nous cultivons I’exemplarité et le talent dans un environnement de travail bienveillant et respectueux
# Nous privilégions le travail d’équipe et la réussite collective

# Nous favorisons le bien-étre par I’épanouissement et I’équilibre entre vie professionnelle et personnelle
# Nous valorisons et développons ensemble la formation et les compétences

# Assurer la santé et la sécurité de nos collaborateurs dans leurs activités
# Promouvoir I'égalité et la diversité

# Améliorer la qualité de vie au travail

# Garantir la communication et dialogue

# Lutter contre harcélement et discrimination

# Favoriser I'inclusion | FI?ESSlON%‘]
# Soutien aux associations locales J 0.
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Siége Social : 69330 JONAGE

SARL unipersonnelle au capital social de 1 000 €

SIREN 834 727 505 RCS LYON e FR69 834 727 505 e APE 7490B
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